UMOWA O SWIADCZENIE UStUG
zawarta w Czestochowie dnia .......cccceveveevenene. roku (zwana dalej ,,Umow3a') pomiedzy:

Firma INERGIS S.A., 42-215 Czestochowa, ul. Kisielewskiego 18/28 B, NIP: 573-02-07-319
zwang dalej Zamawiajgcym badz Spétka, ktdrg reprezentuje:
Jolanta Wachelka — Prokurent

Spotka oraz Ustugodawca moga by¢ okreslani ponizej kazde z osobna jako ,,Strona", lub
tacznie jako ,Strony". Okreslenie ,,Umowa", , niniejsza Umowa", ,niniejszym", ,ponizej",
,powyzej" oraz inne okreslenia uzyte w podobnym kontekscie oznaczajg niniejszag Umowe.

§1 Przedmiot Umowy

1. Spédtka zleca Ustugodawcy, a Ustugodawca zobowigzuje sie do sSwiadczenia na rzecz
Spoétki ustugi (dalej zwanych ,,Ustugami") opisanych szczegétowo w par.2 na czas
nieokreslony, poczawszy od dn. 1 wrzesnia 2017 i okreséw wypowiedzen, okreslonych w §2
niniejszej umowy.
2. Ustugodawca oswiadcza, ze posiada wymagane doswiadczenie i kompetencje do
Swiadczenia Ustug i zobowigzuje sie do ich wykonywania uczciwie, rzeczowo i z najwyzsza
starannoscig zawodowg (przy uwzglednieniu zawodowego charakteru swiadczonych ustug).
W szczegdlnosci, w czasie trwania niniejszej Umowy, Ustugodawca zobowigzuje sie dbac o
reputacje i interesy Spdtki oraz majatek Spoétki i urzadzenia nalezgce do Spétki, powierzone
przez Spétke do uzytku Ustugodawcy w celu nalezytego wykonania Ustug na podstawie
odrebnej Umowy.
3. Ustugodawca bedzie swiadczy¢ Ustugi na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej lub za
granicg w miejscu zapewniajgcym profesjonalne wykonanie postanowien umowy.
4. Czas wykonywania ustug, wskazanych w niniejszej umowie, okreslony jest wymiarem
zleconych zadan i powinien byc¢ organizowany samodzielnie przez Ustugodawce.
5. Ustugodawca zobowigzuje sie dokumentowac swoje Ustugi na rzecz Spétki poprzez
biezgce rejestrowanie wykonanych ustug oraz przedktadanie od podpisu protokotow
wykonania ustug, co miesigc, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od ostatniego dnia kazdego
miesigca kalendarzowego, w ktérym Ustugodawca swiadczyt Ustugi.
6. W celu wykonania Ustug , Spotka, gdy uzna to za stosowne, moze udzieli¢ Ustugodawcy
petnomocnictw do reprezentowania Spoétki w zakresie kazdorazowo okreslonym.
7. Strony zgodnie ustalajg, iz Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec 0sdb trzecich za

rezultat czynnosci wykonywanych w ramach niniejszej umowy.

§ 2 Ustugi
Swiadczenie Ustug opisanych w §1 pkt 1 w szczegélnosci oznacza:
1. Doradztwo w przygotowaniu wymagan funkcjonalnych w obszarach funkcjonowania firmy

dla systemu informatycznego klasy ERP
2. Doradztwo w wyborze systeméw ERP spetniajgcego wymagania zgodnie z potrzebami firmy
3. Doradztwo w wyborze dostawcy systemu ERP
4. Doradztwo przez caty okres wdrozenia systemu ERP



5. Organizacja spotkan w firmg wybrang w oddzielnym postepowaniu do wdrozenia systemu
ERP

Organizacja spotkan wewnetrznych zwigzanych z przygotowaniem wdrozenia
Prowadzenie spotkan i sporzadzanie raportéw z uzgodnien wdrozeniowych

Pomoc przy instalacji systemu
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Pomoc stata i dorazna w poszczegdlnych dziatach w ktérych zgodnie z Harmonogramem
bedzie wdrazany system klasy ERP
a. Dziat ksiegowosci
Dziat Kadr i Ptac
Dziat Administracji
Dziat Logistyczno — Magazynowy
Dziat Handlowy
Dziat Realizacji
Dziat Projektowo-Kosztorysowy
Dziat Serwisu
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i. Dziat Marketingu
j.  Inne dziaty ktéry moge by¢ wydzielone w trakcie wdrozenia
10. Pomoc w doborze optymalnej infrastruktury sprzetowej dla wdrazanego systemu
11. Doradztwo w zakresie rozwigzan problemdw pojawiajgcych sie zarowno przy wdrozeniu jak i
W samym systemie
12. Doradztwo w zakresie przygotowywania postepowan na wytonienie dostawcow w projekcie

Ustugi te beda swiadczone w wymiarze co najmniej 120 roboczogodzin miesiecznie. Ustugi beda
Swiadczone w siedzibie Zamawiajgcego.

§3 Zobowigzania Spotki

Spotka zobowigzuje sie w miare mozliwosci do wspierania Ustugodawce, na jego zyczenie, w
trakcie swiadczenia Ustug, w szczegdlnosci przez:

a) udostepnianie Ustugodawcy urzadzen technicznych i materiatow (dalej zwanych,
Urzadzeniami") potrzebnych do prawidtowego wykonywania Ustug;

b) udostepnianie Ustugodawcy informacji i dokumentow posiadanych przez Spétke
potrzebnych do prawidtowego wykonywania Ustug.

Powierzenie Ustugodawcy Urzadzen przez Spotke nastepowaé po podpisaniu przez Strony
protokétu zdawczo-odbiorczego, okreslajgcego co najmniej wartos$é i stan techniczny
powierzanych Urzadzen. Ustugodawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za uszkodzenie,
utrate lub nadmierne zuzycie Urzadzen od dnia powierzenia Ustugodawcy takich Urzadzen
przez Spotke.

Ustugodawca jest zobowigzany do zwrotu powierzonych mu Urzadzen, na kazde zagdanie
Spotki. Zwrot Urzadzen nastgpi na mocy protokotu zdawczo-odbiorczego podpisanego przez
Strony.



§4 Wynagrodzenie

Z tytutu sSwiadczonych Ustug, Ustugodawcy przystuguje, na warunkach okreslonych w
niniejszej Umowie wynagrodzenie (dalej zwane ,Wynagrodzeniem") ptatne z dotu za
wykonane ustugi powiekszone o podatek VAT w odpowiedniej wysokosci. Wynagrodzenie

Ustugodawcy wynosi ............... Zt netto (cccccccevverrercercencenienens ztotych). Wynagrodzenie
bedzie pfatne na podstawie faktury wystawionej przez Ustugodawce i zaakceptowanej przez
Spotke.

Ustugodawca wystawi Spoéfce fakture na wynagrodzenie okreslone w pkt. | powyzej
kazdorazowo po zaakceptowaniu odpowiedniego protokofu przez Spétke Wynagrodzenie
okres$lone w pkt. | powyzej bedzie ptatne na rzecz Ustugodawcy przelewem na rachunek
bankowy wskazany na fakturze wystawione] przez Ustugodawce zgodnie z pkt. 3 powyzej
kazdorazowo w terminie wskazanym na fakturze zgodnym z ofertg przedstawiong przez
zamawiajgcego.

Spotka oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT i posiada numer NIP 573-02-07-319
Ustugodawca oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT i posiada numer NIP .......................
Ustugodawca wystawia fakture nie czesciej niz 1 raz w miesigcu

§5 Poufnosé

Wszelkie informacje oraz dane osobowe, za wyjgtkiem informacji, ktére zostaty podane do
publicznej wiadomosci, uzyskane przez Ustugodawce w zwigzku z wykonywaniem Ustug
stanowie dla potrzeb niniejszej Umowy , Informacje Poufne".

Ustugodawca nie bedzie: (a) ujawniaé¢ lub w jakikolwiek inny sposéb udostepniaé lub
utatwia¢ dostepu do Informacji Poufnych jakimkolwiek osobom trzecim bez uprzedniej
pisemnej zgody Spétki; (b] wykorzystywaé Informacji Poufnych w jakimkolwiek innym celu
poza wykonywaniem Ustug. Zakaz ujawniania lub wykorzystywania informacji Poufnych trwa
przez caty czas obowigzywania Umowy oraz po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.
Ustugodawca moze ujawni¢ Informacje Poufne bez uprzedniej pisemnej zgody Spoétki jedynie
gdy wymaga tego prawomocna decyzja sadu lub innego organu majacego jurysdykcje.

§6 Rozwigzanie Umowy

1. Strony zobowigzujg sie do zachowania miesiecznego okresu wypowiedzenia Umowy.
2. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢c Umowe ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku likwidacji albo niewyptacalnosci jej samej lub drugiej Strony.

3. Kazdej ze Stron przystuguje prawo, wypowiedzenia Umowy ze skutkiem

natychmiastowym w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan
umownych przez drugg Strone, jezeli uchybienie nie zostanie usuniete w terminie 7 (stownie:
siedmiu) dni od doreczenia pisemnego wezwania drugiej Strony wraz z uzasadnieniem.

4, Rozwigzanie umowy moze nastgpi¢ rowniez za porozumieniem stron

§7 Adresy do doreczen
Strony ustalajg ponizsze adresy do doreczen dla celéw zwigzanych z Umowe.

a) Spotka: Kisielewskiego 18/28B, 42-215 Czestochowa
b) UStUBOdaWCa: ..o



Strony zobowigzuje sie do niezwtocznego zawiadomienia o wszelkich zmianach adreséw do
doreczen pod rygorem uznania doreczenia na ostatni wskazany adres do doreczen za
skuteczne.

§ 8 Postanowienia koficowe

1. Strony zgodnie o$wiadczajq. iz poprzez zawarcie niniejszej umowy nie nawigzuje sie
stosunku pracy.

2. Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

3. Niniejsza Umowa tgcznie z Zatgcznikami stanowi catg umowe i zastepuje wszelkie
uprzednie umowy Stron, uzgodnienia i ustalenia, ustne lub pisemne, pomiedzy Stronami
niniejszej Umowy odnoszace sie do przedmiotu niniejszej Umowy.

4. Umowa, a w szczegolnosci jej zawarcie, waznos$é, wykonanie, rozwigzanie oraz skutki
niewykonania lub nienalezytego wykonania, podlega prawu polskiemu.

5. Wszelkie spory, ktére moge wynikng¢ pomiedzy Stronami w zwigzku z Umowe, Strony
poddadzg pod rozstrzygniecie Sgdu Powszechnego wtasciwego dla siedziby Spotki.

6. Umowa zostata sporzagdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron, ktérych odbiér Strony wzajemnie kwituje.

Uznajgc powyzszy tekst za w petni zgodny z ich wolg, Strony oswiadczajg, iz przyjmuja go
jako wigzgce je Umowe, na dowdd czego ponizej sktadajg swe podpisy i pieczecie.

W imieniu spoéfki: w imieniu Ustugodawcy:



